Ubezpieczenie ERGO Podroz

Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsi ebiorstwo : Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen
ERGO Hestia Spotka Akcyjna, Polska

Produkt : Pakietowe ubezpieczenie
majgtkowe ERGO Podréz

Petne informacje podane sg w Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia

ERGO Podr6z z dnia 25 czerwca 2018r. (kod: C-EP-01/18). Pojecia

zawarte w niniejszym dokumencie uzyte sg w znaczeniu nadanym im w ww. OWU.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie pomoc medyczna i koszty leczenia oraz podrdz assistance (grupa 2 ubezpieczenie choroby); ubezpieczenie nastepstw
nieszczesliwych wypadkoéw oraz ubezpieczenie wypadek w podrézy (grupa 1 ubezpieczenie wypadku); ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej (grupa 13 ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej ogdlnej); ubezpieczenie bagazu oraz ubezpieczenie sprzegtu sportowego (grupa 9
ubezpieczenie obejmujace pozostate szkody rzeczowe wywotane przez inne przyczyny jak np. kradziez); ubezpieczenie karnety i kursy (grupa 16
ubezpieczenie obejmujace rozne ryzyka finansowe). Wszystkie wymienione ubezpieczenia to ubezpieczenia majgtkowe z dziatu Il zatgcznika do
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

.I Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Ubezpieczenie pomoc medyczna i koszty leczenia
oraz ubezpieczenie podré z assistance

~ Ubezpieczenie obejmuje organizacje oraz pokrycie niezbednych
kosztéw leczenia i pomocy assistance w zwigzku z nastepstwami
nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku w czasie podrézy.
~ Ubezpieczenie obejmuje niezbedng pomoc medyczng po
wypadku, w tym leczenie szpitalne, ambulatoryjne, stomatologiczne,
konsultacje medyczne oraz calodobowg Pomoc Centrum Alarmowego,
organizacje transportu z miejsca wypadku do placéwki medycznej,

po zakonczeniu leczenia do miejsca zakwaterowania, jak i do miejsca
zamieszkania.

~ Ubezpieczenie obejmuje réwniez ratownictwo, czyli poszukiwania
prowadzone przez wyspecjalizowane stuzby ratownictwa oraz pomoc
medyczng na miejscu wypadku.

~ Zakres ochrony ubezpieczeniowej za optatg dodatkowej sktadki,
moze zostac rozszerzony o wypadki doznane podczas uprawiania
sportéw ryzykownych i ekstremalnych, wykonywania zawodéw
podwyzszonego ryzyka, choroby przewleklej i aktow terrorystycznych
na terytorium krajéw niebezpiecznych.

~ Suma ubezpieczenia w Wariancie | wynosi 200 000 zi,
w Wariancie 1l wynosi 500 000 zt, a w Wariancie 11l 1 000 000 zt.

Ubezpieczenie nast epstw nieszcz esliwych wypadkéw

~ Ubezpieczenie obejmuje zgon lub nastepstwa nieszczesliwych
wypadkéw doznanych przez Ubezpieczonego w trakcie podréozy.

~ W Wariancie Il ochrona rozszerzona jest dodatkowo o organizacje
i pokrycie kosztéw zwigzanych z rehabilitacjg w Polsce pod warunkiem,
ze w czasie podrozy Ubezpieczonego doszto do nieszczesliwego
wypadku wymagajacego kontynuacji pomocy medycznej na terytorium
Polski.

~ Zakres ochrony ubezpieczeniowej nastepstw nieszczesliwych
wypadkdéw za optatg dodatkowej sktadki, moze zostac¢ rozszerzony
o wypadki doznane podczas uprawiania sportéw ryzykownych

i ekstremalnych, wykonywania zawodéw podwyzszonego ryzyka,
choroby przewlektej i aktéw terrorystycznych na terytorium krajow
niebezpiecznych.

~ Suma ubezpieczenia w Wariancie | wynosi 10 000 zt,

w Wariancie 1l wynosi 30 000 zt a w Wariancie 111 60 000 zt.
Ubezpieczenie odpowiedzialno $ci cywilnej

~ Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody
wyrzgdzone osobom trzecim w zwigzku z wykonywaniem czynnosci
zycia prywatnego przez osoby objete ochrong ubezpieczeniows,
bedace nastgpstwem wypadkéw, ktére miaty miejsce w okresie

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie pomoc medyczna i koszty leczenia oraz
assistance nie obejmuje zdarze n:

ubezpieczenie podré z

X powstatych w wyniku wykonywania zawoddéw niebezpiecznych;

X powstatych w wyniku uprawiania sportu w celach zarobkowych, a takze podczas
uczestniczenia Ubezpieczonego w zawodach pojazddw silnikowych, z uwzglednieniem
jazd prébnych i testowych;

X powstatych na sutek choroby AIDS lub zakazenia wirusem HIV;

X jezeli podr6z miata na celu leczenie badz jest kontynuacjg leczenia rozpoczetego przed
podréza.

Ubezpieczenie nast gpstw nieszcz esliwych wypadkéw nie obejmuje:

X uszkodzen dyskéw miedzykregowych i ich nastepstw.

Ubezpieczenie odpowiedzialno $ci cywilnej nie obejmuje odpowiedzialno  $ci
cywilnej:

X wynikajgcej z prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub wykonywania zawodu innej
niz wykonywanie czynnosci zawodowych przez instruktora sportu;

X zwigzanej z posiadaniem lub uzytkowaniem pojazdéw mechanicznych;
X w zakresie objetym systemem ubezpieczen obowigzkowych.

Ubezpieczenie baga zu i ubezpieczenie sprz etu sportowego nie obejmuje szkéd
dotycz acych:

X wartosci pienieznych, lekarstw, mienia nabytego w celu dalszej sprzedazy, mienia
stuzacego do prowadzenia dziatalnosci handlowej, ustugowej lub produkcyjnej;

X mienia, w ktérego posiadanie Ubezpieczony lub jego osoby bliskie weszty w wyniku
przestepstwa.

Ubezpieczenie wypadek w podré  zy nie obejmuje zgonu Ubezpieczonego, je  zeli
nastapi w wyniku:

X udziatu Ubezpieczonego w zajeciach sportéw lotniczych (jako pilot lub pasazer statku
powietrznego), uprawiania sportbw motorowych, sportéw motorowodnych;

X wypadku lotniczego samolotéw wojskowych lub prywatnych, w tym awionetek.
Ubezpieczenie karnety i kursy nie obejmuje:

X zwrotu kosztow niewykorzystanych karnetéw lub kurséw innych, niz sportowe.



ubezpieczenia.

~ W Wariancie Il ochrona rozszerzona jest dodatkowo o ochrone
w zwigzku z wykonywaniem czynnosci zawodowych instruktora sportu
w ramach sumy gwarancyjnej wynoszacej 100 000 zt.

~ Zakres ochrony ubezpieczeniowej za optatg dodatkowej sktadki,
moze zostaé rozszerzony o wypadki doznane podczas uprawiania
sportéw ryzykownych i ekstremalnych, wykonywania zawodow
podwyzszonego ryzyka.

~ Suma gwarancyjna w Wariancie | wynosi 200 000 zt,
w Wariancie Il wynosi 500 000 zt, a w Wariancie 11l 1 000 000 zt.

Ubezpieczenie baga zu oraz ubezpieczenie sprz etu sportowego

~ Ubezpieczenie obejmuje utrate, zniszczenie lub uszkodzenie
bagazu lub sprzetu sportowego, w nastepujgcych okolicznosciach:
bezposrednia opieka Ubezpieczonego lub jego oséb bliskich;
powierzenie zawodowemu przewoznikowi na podstawie odpowiedniego
dokumentu przewozowego; oddanie za pokwitowaniem do
przechowalni bagazu; pozostawienie w zamknietym miejscu
zakwaterowania Ubezpieczonego; pozostawienie w zamknietym
bagazniku pojazdu lub w zamknigtej przyczepie kempingowej lub
kabinie jednostki ptywajacej; przewozenie wewnatrz pojazdu;
przewozenie na lub w bagaznikach zewnetrznych, w tym w skrzyniach
tadunkowych pojazdéw typu pick-up.

~ Suma ubezpieczenia dla ubezpieczenia bagazu w Wariancie |
wynosi 1000 zt, w Wariancie 1l wynosi 5000 zt a Wariancie I11 10 000 zt.

~ Suma ubezpieczenia dla ubezpieczenia sprzet sportowy wynosi
10 000 zt lub 25 000 zt, w zaleznosci od wyboru Ubezpieczajgcego.

Ubezpieczenie wypadek w podré  zy

~ Ubezpieczenie obejmuje zgon w wyniku wypadku w ruchu
ladowym, wodnym lub powietrznym.

~ Suma ubezpieczenia wynosi 50 000 zi.
Ubezpieczenie karnety i kursy

~ Ubezpieczenie obejmuje zwrot kosztéw karnetéw lub kurséw
sportowych niewykorzystanych z powodu nagtego zachorowania
lub nieszczesliwego wypadku.

~ Suma ubezpieczenia wynosi 1000 zt.

Ubezpieczenie karnety i kursy ulega ograniczeniu w

Jakie s g ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Ubezpieczenie kosztéw leczenia i assistance oraz ub  ezpieczenie podré z assistance
ulega ograniczeniu w zakresie:

kosztéw zwigzanych z porodem, chyba ze nastapit przed 32 tygodniem cigzy;

szkdd, jezeli ze wzgledoéw zdrowotnych istniaty przeciwwskazania medyczne do odbycia
przez Ubezpieczonego podrézy zagranicznej albo gdy przed wyjazdem za granice
istniata konieczno$¢ wykonania zabiegu operacyjnego albo poddania sie leczeniu

w warunkach szpitalnych, o czym Ubezpieczony zostat poinformowany przez lekarza;

wypadkéw doznanych przez Ubezpieczonego w wyniku samookaleczenia lub
samobojstwa

szkdd, ktore powstaty w wyniku prowadzenia pojazdéw bez wymaganych uprawnien;
szkod, ktore powstaty podczas popetnienia lub usitowania popetnienia przestepstwa

przez Ubezpieczonego;

wypadkéw doznanych przez Ubezpieczonego w wyniku uprawiania sportow
ryzykownych i ekstremalnych, choréb przewlektych, aktéw terroru na terytorium krajow
niebezpiecznych lub wykonywania zawodéw podwyzszonego ryzyka, jesli
ubezpieczenie nie zostato rozszerzone w tym zakresie.

Ubezpieczenie nast esptw nieszcz esliwych wypadkéw ulega ograniczeniu
w zakresie:

$mierci lub uszczerbkéw na zdrowiu powstatych w nastepstwie niewtasciwego leczenia
albo niewtasciwie wykonanych zabiegéw na ciele, za wyjatkiem leczenia lub zabiegéw,
ktére byty nastepstwem wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa;

skutkow nieszczesliwych wypadkéw bedacych nastepstwem jakiejkolwiek choroby lub
powstatych w zwigzku z nig, o ile miato to wptyw na powstanie szkody;

infekcji, za wyjatkiem zakazenia Ubezpieczonego mikroorganizmem chorobotwérczym
w wyniku ran odniesionych w nieszczesliwym wypadku objetym zakresem
ubezpieczenia;

wypadkéw doznanych przez Ubezpieczonego w wyniku uprawiania sportow
ryzykownych i ekstremalnych, choréb przewlektych, aktéw terroru na terytorium krajow
niebezpiecznych lub wykonywania zawodéw podwyzszonego ryzyka, jesli
ubezpieczenie nie zostato rozszerzone w tym zakresie.

Ubezpieczenie odpowiedzialno $ci cywilnej ulega ograniczeniu w zakresie szkéd:

wyrzadzonych osobom bliskim wobec oséb objetych ochrong ubezpieczeniowa,
wyrzgdzonych pomigdzy Ubezpieczonym a osobami objetymi ochrong ubezpieczeniowg
(postanowienie nie dotyczy polis grupowych);

w jednostkach ptywajgcych lub sprzecie ptywajgcym, z wyjatkiem desek do uprawiania
wszystkich odmian surfingu, kajakéw, roweréw wodnych i todzi wiostowych;

wyrzadzonych umyslinie przez Ubezpieczonego lub przez osobe, z ktérg Ubezpieczony
pozostaje we wsp6lnym gospodarstwie domowym oraz wyrzadzonych przez
Ubezpieczonego wskutek razacego niedbalstwa, chyba ze zaptata odszkodowania
odpowiada w danych okoliczno$ciach wzglgdom stusznosci.

Ubezpieczenie baga zu oraz sprz etu sportowego ulega ograniczeniu w zakresie
szkaod:

wyrzadzonych umyslinie przez Ubezpieczonego lub przez osobe, z ktérg Ubezpieczony
pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym oraz wyrzgdzonych przez
Ubezpieczonego wskutek razacego niedbalstwa, chyba ze zaptata odszkodowania
odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.

Ubezpieczenie wypadek w podré  zy ulega ograniczeniu w zakresie szkod:

samookaleczenia lub samobdjstwa Ubezpieczonego;

choroby psychicznej, zaburzen psychicznych lub schorzen wynikajacych z uzaleznienia
od $rodkéw psychoaktywnych badz choroby uktadu nerwowego rozpoznanej lub
leczonej u Ubezpieczonego;

zakresie szkdd:

wyrzgdzonych umysinie przez Ubezpieczonego lub przez osobe, z ktérg Ubezpieczony
pozostaje we wsp6lnym gospodarstwie domowym.



Gdzie obowi gzuje ubezpieczenie?
~ Ubezpieczenie obowigzuje w Wariancie I: $wiat bez USA, Kanady, Chin i Japonii.
~ Ubezpieczenie obowigzuje w Wariancie Il oraz w Wariancie Ill obowigzuje na catym $wiecie.

Co nale zy do obowi gzkéw U bezpieczonego?
Obowi gzki na pocz gtku umowy Ubezpieczenia:

O Ubezpieczony, bedacy jednoczesnie Ubezpieczajgcym obowigzany jest poda¢ do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci,
o ktore Ubezpieczyciel zapytywat w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach; w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy
rachunek obowigzek ten spoczywa zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i na Ubezpieczonym, chyba Zze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy
na jego rachunek.

Obowi gzki w czasie trwania umowy ubezpieczenia:

[ ubezpieczony, bedacy jednoczesnie Ubezpieczajacym zobowigzany jest do optacenia sktadki;

[ ubezpieczony, bedacy jednoczesnie Ubezpieczajacym obowigzany jest zawiadamiaé o zmianach okolicznosci niezwlocznie po otrzymaniu o nich
wiadomosci.

W przypadku przedstawienia/zgtoszenia roszczenia Ub  ezpieczony ma obowi azek:

powiadomi¢ Ubezpieczyciela o zdarzeniu niezwtocznie po jego zajsciu lub uzyskaniu o nim wiadomosci;
dostarczy¢ Ubezpieczycielowi dokumenty niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate odszkodowania;

niezbednym do prawidtowej likwidacji szkody;

g
g
O stosowa¢ sig do zalecen Ubezpieczyciela oraz udziela¢ informacji i petnomocnictw innym osobom do dziatania w imieniu Ubezpieczonego, w zakresie
[] zabezpieczyé mozliwosé dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec os6b odpowiedzialnych za szkode;

g

poddac sie leczeniu; poddac sig¢ badaniu lub ewentualnej obserwaciji klinicznej; w zakresie niezbednym do rozpatrzenia roszczenia zwolni¢ wtasciwe
podmioty z obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej.

Jak i kiedy nale zy optaca € sktadki?
Sktadke ubezpieczeniowg nalezy optaci¢ w wysokosci i terminach okreslonych przez strony umowy w umowie ubezpieczenia, przy czym zaptata moze by¢

jednorazowa badz w ratach. Ptatno$c¢ - w zaleznosci od ustalen stron umowy ubezpieczenia - moze nastgpi¢ w formie przelewu na dedykowany rachunek
bankowy lub ewentualnie gotéwka, poprzez posrednika ubezpieczeniowego.

Kiedy rozpoczyna si e i ko hczy ochrona ubezpieczeniowa?
Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 12 miesiecy lub na okres krétszy niz 12 miesigcy. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie od
dnia i godziny wskazanej w umowie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak, niz od dnia nastepnego po zaptaceniu

sktadki lub jej pierwszej raty. Ochrona ubezpieczenia konczy sie z uptywem okresu, na ktéry zostata zawarta lub z dniem wyczerpania sumy
ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej.

Jak rozwi gzaé umow e?

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na dtuzej niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy moze od niej odstgpi¢ w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia a w przypadku
gdy Ubezpieczajgcy jest przedsigbiorca, w terminie 7 dni od zawarcia umowy ubezpieczenia. Ubezpieczajacy, ktéry zawart na odlegto$é umowe
ubezpieczenia, moze odstgpi¢ od niej w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia lub od dnia potwierdzenia informacii,
o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, o ile jest to termin pdzniejszy. Przy umowie ubezpieczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe w kazdym czasie ze skutkiem natychmiastowym.



