Ubezpieczenie Moja Firma

Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsi ebiorstwo : Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen
ERGO Hestia Spotka Akcyjna, Polska

Petne informacje podane sg w Ogoélnych Warunkach Ubezpiecze n komunikacyjnych Moja Firma
uzyte w niniejszym dokumencie przyjmujg znaczenie okreslone ww. OWU.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie pojazdéw od utraty, zniszczenia lub uszkodzenia, ubezpieczenia szyb samochododwych (grupa 3 ubezpieczenie casco pojazdéw ladowych);
ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkoéw kierowcy i pasazeréw (grupa 1 ubezpieczenie wypadku); ubezpieczenia assistance; ubezpieczenie OC pojazdu
mechanicznego, uregulowane ustawg z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych; Ubezpieczenie ochrony utraty znizek w sktadce ubezpieczeniowej za bezszkodowg kontynuacje ubezpieczenia OC posiadacza
pojazdu (grupa 10 ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej wszelkiego rodzaju); ubezpieczenie telefonicznej pomocy prawnej, ubezpieczenie ochrony utraty znizek
w skladce ubezpieczeniowej za bezszkodowa kontynuacje ubezpieczenia Autocascoi OC; ubezpieczenie bagazu i cargo(grupa 9 ubezpieczenia pozostatych szkéd
rzeczowych); ubezpieczenie podrézy (grupa 2 ubezpieczenie choroby); ubezpieczenie ochrony prawnej (grupa 17 ubezpieczenia ochrony prawnej). Wszystkie
wymienione ubezpieczenia to ubezpieczenia majatkowe z dziatu Il zatgcznika do ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.
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Ubezpieczenie ochrony utraty zni

v
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Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Ubezpieczenie Autocasco

Ubezpieczenie obejmuje utrate, zniszczenie lub uszkodzenie
pojazdu wraz z wyposazeniem podstawowym, powstate w wyniku:
zderzenia si¢ pojazdéw, nagtego zetkniecia sig pojazdu z osobami,
zwierzetami lub przedmiotami z zewnatrz pojazdu, wandalizmu,
zderzenia si¢ sprzetu sportowego przewozonego na bagazniku
zewnetrznym z przedmiotami z zewnatrz pojazdu, pozaru,
wybuchu, zatopienia oraz nagtego dziatania sit przyrody, nagtego
dziatania czynnika termicznego lub chemicznego z zewnatrz
pojazdu; kradziezy, w tym zniszczenia lub uszkodzenia pojazdu
majgcego bezposredni zwigzek z kradzieza:

w Wariancie | w zakresie szkody catkowitej,
w Wariancie Il w zakresie szkody czesciowje i catkowitej.

Ubezpieczenie w Wariancie Il obejmuje utrate, zniszczenie

lub uszkodzenie pojazdu wraz z wyposazeniem podstawowym i
dodatkowym, w zakresie szkody czesciowej i catkowitej powstatej
w wyniku zdarzen nie wytgczonych z zakresu odpowiedzialnosci.

Ubezpieczenie obejmuje parkowanie pojazdu po szkodzie -
w kazdym Wariancie.

Ubezpieczenie obejmuje wymiane zabezpieczen w Wariantach I
il

Ubezpieczenie w kazdym wariancie obejmuje kontynuacje
podrézy, pojazd zastepczy i zakwaterowanie w przypadku
kradziezy pojazdu w ramach sumy ubezpieczenia 2000 zt.

Suma ubezpieczenia odpowiada wartosci rynkowej pojazdu z dnia
zawarcia umowy ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia Wyposazenia Dodatkowego pojazdu wynosi
2000 zt.

zki AC
Ubezpieczenie obejmuje zachowanie znizki w sktadce
ubezpieczeniowej za bezszkodowag kontynuacje Autocasco

u Ubezpieczyciela, jezeli w okresie ubezpieczenia Autocasco
dojdzie do jednej szkody skutkujacej wyptatg odszkodowania.

Ubezpieczenie obejmuje bezszkodowy przebieg ubezpieczenia na
dotychczasowym poziomie, jezeli w okresie ubezpieczenia
Autocasco dojdzie do jednej szkody skutkujgcej wyptatg
odszkodowania.

W ubezpieczeniu ochrony utraty znizki AC nie ustala si¢ sumy
ubezpieczenia.

Ubezpieczenie nast epstw nieszcz esliwych wypadkéw kierowcy
i pasa zeréow

v

Ubezpieczenie obejmuje nastgpstwa nieszczesliwych wypadkow
kierowcy i pasazeréw pojazdu wymienionego w umowie
ubezpieczenia, wynikajgce z uzywania tego pojazdu.

Ubezpieczenie obejmuje wyptate $wiadczen: w przypadku $mierci
w wyniku nieszczesliwego wypadku; z tytutu trwatego uszczerbku
na zdrowiu powstatego wskutek nieszczesliwego wypadku.

Ubezpieczenie obejmuje zwrot kosztéw leczenia obejmujacych:
nabycie $rodkéw pomocniczych, protez i innych przedmiotéw
ortopedycznych poniesionych na terytorium Polski oraz odbudowy
stomatologicznej zebéw statych, a takze zwrot udowodnionych
kosztéw badan, zabiegéw ambulatoryjnych oraz operacyjnych,
pobytu w szpitalu, w przypadku, gdy byly niezbedne z medycznego
punktu widzenia oraz zostaty poniesione na terytorium Polski.

Ubezpieczenie obejmuje czasowa utrate zdolnosci do
wykonywania pracy lub nauki.

ERGO

HESTIA

Produkt : Pakietowe ubezpieczenie
komunikacyjne Moja Firma

z dnia 24 wrze$nia 2018 r. (kod: KOD: C-MF-K-01/18). Pojecia

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie Autocasco nie obejmuje w szczeg6lno  $ci szkdd:

Xw pojezdzie nielegalnie wprowadzonym na terytorium Polski;
X 0 wartosci nizszej, niz 500 zt w Wariancie II;

X powstatych w pojazdach niezarejestrowanych w Polsce, o ile zgodnie z przepisami
prawa polskiego istniat obowigzek ich rejestracji oraz pochodzacych z przestgpstwa;

X polegajacych na zassaniu cieczy przez pracujacy silnik pojazdu;

Xw postaci utraconych zyskéw oraz poniesionych strat wynikajacych z niemoznosci
zrealizowania zobowigzan lub umoéw;

X polegajacych na zagubieniu, za wyjgtkiem zagubienia kluczy lub urzadzen stuzacych do
otwarcia pojazdu, a takze powstatych w wyniku niewtasciwego doboru paliwa.

Ubezpieczenie ochrony utraty zni  zki AC w szczegoélno $ci nie obejmuije:

X zachowania znizek w skiadce ubezpieczeniowej za bezszkodowag kontynuacje
ubezpieczenia oraz utrzymanie bezszkodowego przebiegu ubezpieczenia na
dotychczasowym poziomie w zakresie innych ubezpieczen komunikacyjnych, niz
Autocasco.

Ubezpieczenie nast epstw nieszcz esliwych wypadkéw kierowcy i pasa  zeréw nie
obejmuje w szczegdlno $ci:
X kosztéw rehabilitacji i transportu.

Ubezpieczenie OC posiadacza pojazdu i ubezpieczenia
w szczegdlno $ci szkdd:

odpowiedzialnosci cywilnej przewoznika;

dodatkowe nie obejmuj a

X szkéd osobowych powstatych po stronie sprawcy szkody;

Xw ubezpieczeniu szyb w elementach pojazdu, ktére nie sg elementem konstrukcyjnym
szyby, w tym folii antywtamaniowych i przyciemniajgcych, listew ozdobnych i ostonowych;
Ubezpieczenie podré z nie obejmuje kosztéw leczenia i ustug:

jezeli podr6z miata na celu leczenie badz jest kontynuacjg leczenia rozpoczetego przed
podrézg;
X powstatych w wyniku wykonywania zawodéw podwyzszonego ryzyka lub zawodéw
niebezpiecznych;

X powstatych w wyniku porodu, chyba Ze por6d nastapi przed 32 tygodniem ciazy.
Ubezpieczenie baga zu i cargo nie obejmuje w szczeg6lno  $ci szkéd dotycz gcych:

X wartosci pienieznych, lekarstw, mienia stuzgcego do wykonywania dziatalnosci
gospodarczej innej, niz okreslona w umowie ubezpieczenia;

X mienia przesiedlenczego oraz przesytek pocztowych i kurierskich.

Ubezpieczenie ochrony prawnej nie obejmuje w szczeg  dIno $ci:

X ochrony intereséw prawnych: w zakresie prawa podatkowego oraz naleznosci
publicznoprawnych, prawa karnego skarbowego; prawa celnego; sporéw umownych —
wynikajgcych z uméw;

X umow zwigzanych ze zdarzeniami, ktére wystapity w wyniku winy umysinej lub
razgcego niedbalstwa osoby objetej ochrong ubezpieczeniowg lub osoby, za ktérg ponosi
ona odpowiedzialno$¢, chyba ze ochrona intereséw prawnych odpowiada w danych
okolicznosciach wzgledom stusznosci.

Ubezpieczenie Car Assistance nie obejmuje w szczegé  Ino $ci szkod:

X kosztéw zakupu czesci zamiennych i materiatéw niezbednych do usunigcia awarii lub
uszkodzen pojazdu;

X w pojezdzie zastepczym: kosztéw paliwa, ubezpieczenia i optat dodatkowych, w tym
kaucji pobieranej przez wypozyczalnie oraz udziatu wtasnego w szkodzie na pojezdzie
zastepczym.
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Ubezpieczenie OC posiadacza pojazdu i ubezpieczenia
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Suma ubezpieczenia w | Wariancie ubezpieczenia wynosi 5000 zt,
w Il Wariancie 15 000 zt, a w Wariancie 111 60 000 zt.

dodatkowe
Przedmiotem ubezpieczenia w Wariancie I, 11 i [ll jest
odpowiedzialno$¢ cywilna kazdej osoby, ktéra kierujgc pojazdem
mechanicznym w okresie trwania odpowiedzialnosci
ubezpieczeniowej wyrzadzita - w zwigzku z ruchem tego pojazdu -
szkode polegajacg na spowodowaniu $mierci, uszkodzenia ciata,
rozstroju zdrowia badz tez utraty, zniszczenia lub uszkodzenia
mienia.

Suma gwarancyjna w przypadku szkéd na osobie wynosi 5 000
000 Euro w odniesieniu do jednego zdarzenia bez wzgledu na
liczbe poszkodowanych oraz w przypadku szkéd w mieniu wynosi
1 000 000 Euro w odniesieniu do jednego zdarzenia bez wzgledu
na liczbe poszkodowanych.

Ubezpieczenie w Wariantach Il i 1ll obejmuje ubezpieczenie szyb
w pojezdzie, holowanie pojazdu w wyniku zderzenia sie pojazdéw,
telefonicznego asystenta prawnego w zakresie telefonicznej
pomocy w przypadku probleméw prawnych dotyczacych
ubezpieczonego pojazdu.

Suma ubezpieczenia dla ubezpieczenia szyb wynosi 5000 zi, dla
ubezpieczenia holowania 2000 zt, dla ubezpieczenia
telefonicznego systenta prawnego 2000 z.

Ubezpieczenie w Wariancie |1l obejmuje organizacje i pokrycie
kosztéw wynajecia oraz dostarczenia pojazdéw zastepczych do
miejsca zderzenia lub wynajecia pojazdéw zastgpczych i
transportu kierowcow i pasazeréw, ktérzy brali udziat w zderzeniu
do miejsca ich wypozyczenia na terytorium Polski oraz
ubezpieczenie ochrony utraty znizki OC posiadacza pojazdu

w zakresie zachowanie znizki w sktadce ubezpieczeniowej za
bezszkodowa kontynuacje ubezpieczenia OC posiadacza pojazdu
mechanicznegoi bezszkodowego przebiegu ubezpieczenia na
dotychczasowym poziomie u Ubezpieczyciela, jezeli w okresie
ubezpieczenia OC posiadacza pojazdu mechanicznego dojdzie do
jednej szkody skutkujacej wyptata odszkodowania.

W ubezpieczeniu ochrony utraty znizki OC poisadacza pojazdu nie
ustala sie sumy ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia w zakresie pojazdu zastepczego wynosi
3000 zt.

Ubezpieczenie Podr6 z
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Ubezpieczenie obejmuje organizacje i pokrycie niezbednych
kosztéw leczenia i pomocy assistance w zwigzku z nastepstwami
nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku w czasie
podrozy, tj. leczenie szpitalne, ambulatoryjne, organizacje
transportu, ratownictwo w gérach i na morzu.

Suma ubezpieczenia wynosi 100 000 zt.

Ubezpieczenie baga zu i cargo
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Ubezpieczenie obejmuje utrate, zniszczenie lub uszkodzenie
bagazu, $rodkéw obrotowych oraz gotéwki, w nastepujacych
okolicznosciach: bezposrednia opieka Ubezpieczonego lub jego
0s6b bliskich; powierzenie zawodowemu przewoznikowi na
podstawie odpowiedniego dokumentu przewozowego;
pozostawienie w zamknigtym miejscu zakwaterowania
Ubezpieczonego; pozostawienie w zamknigtym bagazniku pojazdu
lub w zamknigtej przyczepie kempingowej lub kabinie jednostki
ptywajacej; przewozenie wewnatrz pojazdu; przewozenie na lub
w bagaznikach zewnetrznych, w tym w skrzyniach tadunkowych
pojazdéw typu pick-up.

Suma ubezpieczenia wynosi 10 000 zt.

Ubezpieczenie Ochrony Prawnej
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Ubezpieczenie obejmuje obrone intereséw prawnych osoby objetej
ubezpieczeniem w zakresie zdarzen podlegajgcych jurysdykcji
sgdow polskich lub nalezacych do wtasciwosci organéw polskiej
administracji publicznej. Zakres ochrony obejmuje koszty i wydatki
prawne w zakresie doradztwa prawnego, zastepstwa procesowego
i zwrotu kosztéw, jakie osoba objeta ubezpieczeniem musi poniesé
dla ochrony swoich intereséw prawnych w zwigzku z posiadaniem
lub uzytkowaniem pojazdu, bedgcego przedmiotem ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia wynosi 20 000 zt.

Ubezpieczenie Car Assistance
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Ubezpieczenie obejmuje koszty udzielenia natychmiastowej
pomocy w zakresie organizacji pokrycia kosztéw: pojazdu
zastgpczego, holowania, transportu przyczepy i bagazu, odbioru i
dostarczenia pojazdu, kontynuacji podrézy, dowozu paliwa,
usprawnienia pojazdu na miejscu, opieki psychologa, parkingu
strzezonego, zakwaterowania, ztomowania, zamiennika kierowcy,
w nastepstwie:

zderzenia sie pojazdéw, nagtego zetkniecia sie pojazdu

z osobami, zwierzetami lub przedmiotami z zewnatrz pojazdu,
wandalizmu, zderzenia sie sprzetu sportowego przewozonego
na bagazniku zewnetrznym z przedmiotami z zewnatrz pojazdu,

Wszystkie pakietowe ubezpieczenia komunikacyjne (po
ubezpieczeniem OC poisadacza pojazdu mechanicznego)
w szczegolno sci szkéd:

za obowi gzkowym
nie obejmuj g

X spowodowanych przez kierujgcego pojazdem prototypowym, rozumianym jako model
eksperymentalny opracowany przez producenta samochodéw dla nowych serii pojazdéw;

X ktore powstaty w mieniu, w ktérego posiadanie Ubezpieczony lub jego osoby bliskie
weszli w wyniku przestepstwa.

Jakie s g ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Ubezpieczenie Autocasco ulegaj
szkod powstatych:

g ograniczeniu w szczeg6lno $ci w zakresie

na terytorium Biatorusi, Motdawii, Rosji i Ukrainy, gdzie wprowadza sie udziat wlasny
w wysokosci 1000 zt (nie dotyczy szk6d powstatych w wyniku zderzenia sig pojazdow
oraz nagtego zetkniecia si¢ pojazdu z osobami, zwierzgtami lub przedmiotami

z zewnatrz pojazdu);

w czasie ruchu pojazdéw nieposiadajgcych waznego badania technicznego,
wymaganego przez przepisy prawa polskiego, jezeli stan techniczny pojazdu miat
wplyw na powstanie lub rozmiar szkody;

w wyniku kradziezy pojazdu lub jego czesci, jezeli: w chwili kradziezy pojazd nie byt
zabezpieczony w spos6b przewidziany jego konstrukcjg; nie byty uruchomione
wszystkie, wymagane zgodnie z § 36, urzadzenia zabezpieczajace przed kradzieza;
klucze lub urzadzenia stuzace do otwarcia i uruchomienia pojazdu lub dokumenty
pojazdu nie byty zabezpieczone poza pojazdem przed dostepem 0s6b niepowotanych;
nie przedstawiono ERGO Hestii: 1/ dokumentéw, na podstawie ktérych pojazd byt
dopuszczony do ruchu, 2/ wszystkich urzadzen stuzacych do otwarcia i uruchomienia
pojazdu zadeklarowanych podczas zawarcia umowy ubezpieczenia, 3/ wszystkich
urzgdzen uruchamiajgcych urzadzenia zabezpieczajace przed kradziezg. Powyzsze
wytgczenia nie majg zastosowania, jezeli niedopetnienie obowigzkéw nie miato wptywu
na powstanie lub rozmiar szkody lub pojazd zostat utracony wskutek rabunku;

powstatych wskutek przywtaszczenia pojazdu przez osobe trzecia;

wskutek stoczenia sie zaparkowanego pojazdu (nie dotyczy Ubezpieczenia Autocasco
w Wariancie Ill);

w pojazdach niebedacych wtasnoscig Ubezpieczonego w momencie zaj$cia zdarzenia,
chyba ze wtasciciel wyrazit zgode na wyptate odszkodowania na jego rzecz;

w wyniku wad fabrycznych elementu badz podzespotu pojazdu lub w wyniku naprawy
pojazdu dokonanej w spos6b niezgodny z technologig naprawy.

Ubezpieczenie ochrony utraty zni
w zakresie:

zki AC ulega ograniczeniu w szczeg6lno  $ci

zachowania znizek w sktadce ubezpieczeniowej za bezszkodowa kontynuacje
ubezpieczenia i bezszkodowego przebiegu ubezpieczenia u Ubezpieczyciela, jezeli
w trakcie trwania ochrony autocasco dojdzie do wiecej, niz jednej szkody skutkujgcej
wyptatg odszkodowania.

Ubezpieczenie nast epstw nieszcz esliwych wypadkéw kierowcey i pasa
ograniczeniu w szczegolno $ci w zakresie szkdd:

zeréw ulega

bedacych nastgpstwem jakiejkolwiek choroby lub powstatych w zwigzku z nig, o ile
miato to wptyw na powstanie szkody.

Ubezpieczenie OC posiadacza pojazdu i ubezpieczenia
ograniczeniu w szczeg6lno $ci w zakresie:

ubezpieczenia szyb pojazdu, gdzie udziat wkasny w szkodach polegajgcych na naprawie
lub wymianie szyby czotowej wynosi 50 zt.

dodatkowe ulegaj a

Ubezpieczenie podré z ulega ograniczeniu w szczegélno  $ci w zakresie:

okresu objecia ochrong Ubezpieczonego, gdzie ubezpieczenie obejmuje pierwsze 40
dni kazdej podr6zy Ubezpieczonego, rozpoczetej w okresie ubezpieczenia;

kosztéw i ustug przekraczajacych zakres niezbedny do przywrécenia stanu zdrowia
Ubezpieczonego, umozliwiajgcego kontynuacje przez Ubezpieczonego podrézy badz
powrdt albo transport do miejsca zamieszkania lub placéwki medycznej na terenie
Polski albo kraju zamieszkania Ubezpieczonego.

Ubezpieczenie baga zu i cargo ulega ograniczeniu w szczeg6lno  $ci w zakresie

szkod:

wyrzadzonych umyslinie przez Ubezpieczonego lub przez osobe, z ktérg Ubezpieczony
pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym oraz wyrzgdzonych przez
Ubezpieczonego wskutek razacego niedbalstwa, chyba ze zaptata odszkodowania
odpowiada w danych okoliczno$ciach wzglgdom stusznosci.

Ubezpieczenie ochrony prawnej ulega ograniczeniu w szczegodlno sci w zakresie:

udziatu wtasnego osoby objetej ochrong ubezpieczeniows, ktéry w kazdej szkodzie
wynosi 200 zt, za wyjatkiem doradztwa prawnego.

Ubezpieczenie Car Assistance ulega ograniczeniuws  zczeg6lno $ci w zakresie:

ustugi holowania, ktéra nie jest $wiadczona w przypadku uzytkowania pojazdu
niezgodnie z jego przeznaczeniem, polegajacym réwniez na przewozeniu fadunku
0 wadze przewyzszajgcej dopuszczalng tadownos¢ pojazdu okreslong w dowodzie
rejestracyjnym.



pozaru, wybuchu, zatopienia oraz nagtego dziatania sity
przyrody, nagtego dziatania czynnika termicznego lub
chemicznego z zewnatrz pojazdu, kradziezy czesci pojazdu w
Wariancie Wypadek;

Wszystkie pakietowe ubezpieczenia komunikacyjne (po
ubezpieczeniem OC posiadacza pojazdu mechanicznego)
w szczegolno $ci w zakresie szkod:

za obowi gzkowym
ulegaj g ograniczeniu

. awarii, unieruchomienia pojazdu w Wariancie Awaria;

zderzenia si¢ pojazdéw, nagtego zetkniecia sig pojazdu

z osobami, zwierzetami lub przedmiotami z zewnatrz pojazdu,
wandalizmu, zderzenia sie sprzetu sportowego przewozonego
na bagazniku zewnetrznym z przedmiotami z zewnatrz pojazdu,
pozaru, wybuchu, zatopienia oraz nagtego dziatania sity
przyrody, nagtego dziatania czynnika termicznego lub
chemicznego z zewnatrz pojazdu, kradziezy czesci pojazdu,
awarii lub unieruchomienia pojazdu w Wariancie Turbo.

powstatych jako nastepstwa uzytkowania pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem,
wskazanym w dowodzie rejestracyjnym pojazdu;

powstatych podczas jazd prébnych, rajdéw, wyscigéw, treningéw, konkurséw albo
uzycia pojazdu jako rekwizytu lub eksponatu;

powstatych podczas uzycia pojazdu do nauki jazdy;

powstaly, jesli kierujacy: w chwili zdarzenia znajdowat sie w jednym ze wskazanych
stanéw, o ile miato to wptyw na powstanie szkody: 1/ po spozyciu alkoholu i byt

upowazniony do uzytkowania pojazdu; 2/ w stanie nietrzezwosci i byt upowazniony do
uzytkowania pojazdu; 3/ pod wptywem narkotykéw lub innych srodkéw odurzajgcych i
byt upowazniony do uzytkowania pojazdu; 4/ pod wptywem lekéw o podobnym dziataniu
do narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajgcych i byt upowazniony do uzytkowania
pojazdu; oddalit sie z miejsca zdarzenia i byt upowazniony do uzytkowania pojazdu,

o ile miato to wptyw na powstanie szkody lub w chwili zdarzenia nie miat wymaganych
uprawnien do kierowania pojazdem, zgodnie z przepisami prawa polskiego, i byt
upowazniony do uzytkowania pojazdu, o ile miato to wptyw na powstanie szkody.

v Suma ubezpieczenia dla Car Assitance w Wariancie Awaria
wynosi 5000 zt, w Wariancie Wypadek 5000 zt. Jezeli zakres
zostanie rozszerzony o ubezpieczenie Car Assistance TURBO,
suma ubezpieczenia dla Wariantu Awaria wyniesie 10000 zi, dla
Wariantu Wypadek 10 000 zt.

Gdzie obowi gzuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie Autocasco i Car Assistance obowigzuje na terytorium Europy, Algierii, Maroko, Tunezji, Izraelu i Iranu.

Ubezpieczenia dodatkowe w zakresie Wariantéw Il i 1l OC posiadacza pojazdu mechanicznego oraz ochrony prawnej obowigzujg na terytorium Polski.
Ubezpieczenie nastgpstw nieszczesliwych wypadkéw kierowcy i pasazeréw ubezpieczenie bagaz i cargo, ubezpieczenie podr6zy obowigzuje na catym
Swiecie.

Ubezpieczenie OC posiadacza pojazdu mechanicznego obowigzuje na terytorium Polski oraz na zasadzie wzajemnosci, rowniez na terytorium panstw,
ktorych biura narodowe sg sygnatariuszami Porozumienia Wielostronnego.
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Obowi azki na pocz gtku umowy ubezpieczenia:

[1 ubezpieczony, bedacy jednoczesnie Ubezpieczajacym obowiazany jest podaé do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci,
o ktére Ubezpieczyciel zapytywat w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach; w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy
rachunek obowigzek ten spoczywa zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i na Ubezpieczonym, chyba Zze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na
jego rachunek;

W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczony:

[ bedacy jednoczesnie Ubezpieczajagcym zobowigzany jest do optacenia sktadki oraz zawiadamiaé o zmianach okolicznosci niezwiocznie po otrzymaniu
0 nich wiadomosci;

[1 ma obowigzek zapewni¢ nalezyte zabezpieczenie pojazdu przed kradzieza poprzez uruchomienie wymaganych urzadzen w pojezdzie;

W przypadku przedstawienia/zgtoszenia roszczenia Ub  ezpieczony ma obowi azek:

O powiadomi¢ Ubezpieczyciela o zdarzeniu niezwtocznie po jego zajsciu lub uzyskaniu o nim wiadomosci, dostarczy¢ Ubezpieczycielowi dokumenty
niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate odszkodowania/$wiadczenia;

O poddac sig leczeniu i zwolni¢ lekarzy, publiczne i niepubliczne zaktady opieki zdrowotnej oraz Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, w zakresie niezbednym
do rozpatrzenia roszczenia, z obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej oraz wyrazi¢ zgode na udostepnienie Ubezpieczycielowi dokumentaciji
niezbednej do likwidacji szkody a takze ustali¢, jesli to mozliwe, innych uczestnikéw zdarzenia oraz $wiadkéw, a takze powiadomi¢ policje o kazdym
zdarzeniu, ktére mogto powsta¢ w wyniku przestepstwa lub wykroczenia oraz ztozy¢ wniosek o $ciganie oséb odpowiedzialnych za powstanie szkody;

stosowac sie do zalecen Ubezpieczyciela oraz udziela¢ informacji i petnomocnictw w zakresie niezbednym do prawidtowej likwidacji szkody;
niedokonywa¢ zmian oraz nierozpoczyna¢ naprawy pojazdu bez zgody przedstawiciela;

OooOnoO

zabezpieczy¢ mozliwo$¢ dochodzenia przez Ubezpieczyciela roszczen odszkodowawczych wobec os6b odpowiedzialnych za szkode.

Jak i kiedy nale zy optaca € sktadki?

Sktadke ubezpieczeniowg nalezy optaci¢ w wysokosci i terminach okreslonych przez strony w umowie ubezpieczenia, przy czym zaptata moze byé
jednorazowa badz w ratach. Ptatno$¢ - w zaleznosci od ustalen stron umowy ubezpieczenia - moze nastgpi¢ w formie przelewu na dedykowany rachunek
bankowy lub ewentualnie gotéwka, poprzez posrednika ubezpieczeniowego.

Kiedy rozpoczyna si e i ko nczy ochrona ubezpieczeniowa?

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 12 miesiecy lub na okres kroétszy, niz 12 miesigcy. Odpowiedzialnos¢ zaktadu ubezpieczen rozpoczyna sie
z chwilg zawarcia umowy i zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty. Ochrona ubezpieczeniowa konczy sig z uptywem okresu, na ktéry
zostata zawarta lub z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia.

Jak rozwi gzaé umow e?

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na dluzej, niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy moze od niej odstgpi¢ w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia, jezeli za$
Ubezpieczajacy jest konsumentem termin ten wynosi 30 dni. Ubezpieczajgcy, ktéry zawart na odlegto$é umowe ubezpieczenia, moze odstgpi¢ od niej
w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia lub od dnia potwierdzenia informacji, o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy z
dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, o ile jest to termin pézniejszy. Przy umowie ubezpieczenia nastgpstw nieszczesliwych wypadkéw
Ubezpieczajgcy moze wypowiedzie¢ umowe w kazdym czasie ze skutkiem natychmiastowym.



Obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
posiadaczy pojazdéw mechanicznych ERGO

Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym HESTIA

Przedsi ebiorstwo : Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen Produkt : Obowigzkowe ubezpieczenie
ERGO Hestia Spotka Akcyjna, Polska odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdow
mechanicznych

Petne informacje podane sg w ustawie z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach ob  owi gzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komun ikacyjnych (t.]. Dz. U. z 2018 r. poz. 473).

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych za szkody powstate w zwigzku z ruchem tych
pojazdéw, uregulowane ustawg z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i
Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia? B Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Obowi gzkowe ubezpieczenie odpowiedzialno $ci cywilnej posiadaczy pojazdéw
~ Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$é cywilna kazdej mechanicznych nie obejmuije:
osoby, ktéra kierujgc pojazdem mechanicznym w okresie trwania X odpowiedzialno$ci cywilnej przewoznika;
odpowiedzialno$ci ubezpieczeniowej wyrzadzita szkode w zwigzku
z ruchem tego pojazdu, bedgca nastepstwem $mierci, uszkodzenia
ciata, rozstroju zdrowia bgdz tez utraty, zniszczenia lub X szkod osobowych powstate po stronie sprawcy szkody.
uszkodzenia mienia.

X odpowiedzialno$ci za uszkodzenia pojazdu, ktérym zostata wyrzadzona szkoda;

~  Suma gwarancyjna w przypadku szkéd na osobie wynosi 5 000
000 Euro w odniesieniu do jednego zdarzenia bez wzgledu na
liczbe poszkodowanych oraz w przypadku szkod w mieniu wynosi B Jakie s g ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
1 000 000 Euro w odniesieniu do jednego zdarzenia bez wzgledu
na liczbe poszkodowanych.
Obowi gzkowe ubezpieczenie odpowiedzialno  $ci cywilnej posiadaczy pojazdéw

mechanicznych nie obejmuje odpowiedzialno  $ci za:

! szkody polegajgce na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie mienia, wyrzgdzone przez

kierujgcego posiadaczowi pojazdu mechanicznego; dotyczy to réwniez sytuaciji, w ktérej
posiadacz pojazdu mechanicznego, ktérym szkoda zostata wyrzadzona, jest
posiadaczem lub wspétposiadaczem pojazdu mechanicznego,

w ktérym szkoda zostata wyrzadzona; wytgczenie nie obejmuje szkody wyrzagdzonej w
mieniu, jezeli pojazdy mechaniczne uczestniczgce w zdarzeniu sg przedmiotem umowy
leasingu zawartej przez posiadaczy tych pojazdéw z tym samym finansujgcym lub
zostaty przewtaszczone przez posiadaczy tych pojazdéw na tego samego wierzyciela
lub ktére sa przedmiotem zastrzezenia wtasnosci rzeczy sprzedanej na rzecz tego
samego wierzyciela;

szkody wynikle w przewozonych za optatg tadunkach, przesytkach lub bagazu, chyba
ze odpowiedzialno$¢ za powstatg szkode ponosi posiadacz innego pojazdu
mechanicznego niz pojazd przewozacy te przedmioty;

szkody polegajgce na utracie gotowki, bizuterii, papieréw wartosciowych, wszelkiego
rodzaju dokumentéw oraz zbioréw filatelistycznych, numizmatycznych
i podobnych;

szkody polegajgce na zanieczyszczeniu lub skazeniu $srodowiska.

Gdzie obowi gzuje ubezpieczenie?
@ ~ Ubezpieczenie obowigzuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz na zasadzie wzajemnosci, réwniez na terytorium panstw, ktérych biura narodowe
sg sygnatariuszami Porozumienia Wielostronnego.

Co nale zy do obowi gzkéw ubezpieczonego?

Obowi gzki na pocz gtku umowy:

0 Ubezpieczony bedacy jednoczes$nie Ubezpieczajgcym obowigzany jest poda¢ do wiadomosci ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci, o
ktore ubezpieczyciel zapytywat w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach; w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy

rachunek obowigzek ten spoczywa zaréwno na ubezpieczajgcym, jak i na ubezpieczonym, chyba ze ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na
jego rachunek.

Obowi gzki w czasie trwania umowy ubezpieczenia:

[ ubezpieczony, bedacy jednoczesnie Ubezpieczajgcym zobowigzany jest do optacenia sktadki;
[ ubezpieczony bedacy jednoczesnie Ubezpieczajacy obowiazany jest zawiadamiaé o zmianach okolicznosci niezwlocznie po otrzymaniu



o nich wiadomosci; w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzek ten spoczywa zaréwno na ubezpieczajgcym,
jak i na ubezpieczonym, chyba ze ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek;

[ ubezpieczony bedacy posiadaczem pojazdu mechanicznego, ktéry przenidst prawo wasnosci tego pojazdu, jest obowigzany do przekazania
posiadaczowi, na ktérego przeniesiono prawo wtasnosci pojazdu, potwierdzenia zawarcia umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy
pojazdéw mechanicznych oraz do powiadomienia na pi$mie Ubezpieczyciela, w terminie 14 dni od dnia przeniesienia prawa wtasnosci pojazdu, o fakcie
przeniesienia prawa wtasnosci tego pojazdu i o danych posiadacza, na ktérego przeniesiono prawo wiasnosci pojazdu, ktére obejmujag;: imig, nazwisko,
adres zamieszkania i numer PESEL, o ile zostat nadany lub nazwe, siedzibe i numer REGON.

W przypadku przedstawienia/zgtoszenia roszczenia Ub  ezpieczony ma obowi gzek:

[ ubezpieczony, bedacy osobg uczestniczaca w zdarzeniu jest obowigzany do przedsiewziecia wszystkich srodkéw w celu zapewnienia bezpieczenstwa w
miejscu zdarzenia, starania sie o ztagodzenie skutkéw zdarzenia oraz zapewnienia pomocy lekarskiej poszkodowanym, jak réwniez w miare mozliwosci
zabezpieczenia mienia os6b poszkodowanych oraz do zapobiezenia, w miare mozliwosci, zwigkszeniu sie szkody, a takze do niezwtocznego
powiadomienia Policji o zdarzeniu, o ile doszto do wypadku z ofiarami w ludziach lub do wypadku powstatego w okolicznosciach nasuwajgcych
przypuszczenie, ze zostato popetnione przestepstwo;

[ ubezpieczony, bedacy osoba uczestniczaca w zdarzeniu objety ubezpieczeniem jest obowigzany do udzielenia pozostatym uczestnikom zdarzenia
niezbednych informacji koniecznych do identyfikacji Ubezpieczyciela tacznie z podaniem danych dotyczacych zawartej umowy ubezpieczenia oraz do
niezwtocznego powiadomienia o zdarzeniu Ubezpieczyciela, udzielajgc mu niezbednych wyjasnien i przekazujac posiadane informacje;

[ ubezpieczony, bedacy osobg ktérej odpowiedzialnosé jest objeta ubezpieczeniem obowigzkowym, a takZe osoba wystepujaca z roszczeniem, powinny
przedstawi¢ Ubezpieczycielowi posiadane dowody dotyczace zdarzenia i szkody oraz utatwi¢ im ustalenie okoliczno$ci zdarzenia i rozmiaru szkéd, jak
réwniez udzieli¢ pomocy w dochodzeniu przez Ubezpieczyciela roszczen przeciwko sprawcy szkody.

Jak i kiedy nale zy optaca € sktadki?
Sktadke ubezpieczeniowg nalezy optaci¢ w wysokosci i terminach okreslonych przez strony umowy w umowie ubezpieczenia, przy czym zaptata moze by¢

jednorazowa badz w ratach. Ptatno$c¢ - w zaleznos$ci od ustalen stron umowy ubezpieczenia - moze nastgpi¢ w formie przelewu na dedykowany rachunek
bankowy lub ewentualnie gotéwka, poprzez posrednika ubezpieczeniowego.

Kiedy rozpoczyna si e i ko nczy ochrona ubezpieczeniowa?

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 12 miesiecy, z zastrzezeniem wskazanych w przepisach prawa przypadkéw umozliwiajacych zawarcie
umowy ubezpieczenia krétkoterminowego. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sig z chwilg zawarcia umowy

i zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty. Jezeli w umowie ubezpieczenia Ubezpieczyciel wskaze p6zniejszy termin ptatnosci sktadki lub
jej pierwszej raty, odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie z chwilg zawarcia umowy ubezpieczenia.

Jak rozwi gzaé umow e?

1. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia nalezy ztozyé Ubezpieczycielowi na pismie.

2. Jezeli posiadacz pojazdu mechanicznego nie pézniej niz na jeden dzien przed uptywem okresu 12 miesiecy, na ktéry umowa ubezpieczenia OC
posiadaczy pojazdéw mechanicznych zostata zawarta, nie powiadomi na piSmie Ubezpieczyciela o jej wypowiedzeniu, uwaza sie,
ze zostata zawarta nastgpna umowa na kolejne 12 miesiecy.

3. Jezeli posiadacz pojazdu mechanicznego w tym samym czasie jest ubezpieczony w dwdch lub wiecej zaktadach ubezpieczen, przy czym co najmniej jedna
z umoéw ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych zostata zawarta w trybie okreslonym w punkcie 2 powyzej, umowa zawarta w tym trybie
moze zostaé przez niego wypowiedziana na pismie.

4. Umowa ubezpieczenia OC ulega rozwigzaniu z uptywem okresu, na ktory zostata zawarta, chyba ze posiadacz, na ktérego przeszto lub zostato
przeniesione prawo wiasnosci, wypowie ja na pismie. W przypadku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia OC, ulega ona rozwigzaniu
z dniem jej wypowiedzenia.

5. W przypadku, gdy posiadacz utracit posiadanie tego pojazdu na rzecz wiasciciela umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu z uptywem okresu, na ktéry
zostata zawarta, chyba ze whasciciel pojazdu mechanicznego wypowie jg na piSmie. W przypadku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia OC, ulega ona
rozwigzaniu z dniem jej wypowiedzenia.



